Zasady ochrany osobnych udajov

V zmysle €l.13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov
(d'alej len “GDPR”) vydava spolocnost’ UNI3X Technologies, s.r.o., Hroncova 5, 040 01 Kosice,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I., Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 22013/V
(d’alej len “UNI3X”), tento dokument, ktory sa povazuje za splnenie informacnej

povinnosti.

Aké osobné udaje spracuvame?

V zmysle § 56 ods. 3 zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len
“ZEK”), podnik, ktory poskytuje verejné sluzby, moze na Ucely uzavretia a plnenia zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb, jej zmeny, ukoncenia alebo prenesenia Cisla, fakturacie,
prijimania a evidencie platieb, pohladavok a postupovania pohladavok a vypracovania
zoznamu Ucastnikov ziskavat’ a spracuvat’ Udaje Ucastnikov, ktorymi su telefonne dislo,
vyska neuhradenych zavazkov a
(a)meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, rodné cislo, cislo obcianskeho
preukazu alebo iného dokladu totoznosti fyzickej osoby, statnu prislusnost’,
(b)obchodné meno, miesto podnikania a identifikacné cislo fyzickej osoby - podnikatela
alebo
(c)obchodné meno, sidlo a identifikacné Cislo pravnickej osoby.

V zmysle uvedeného mozme pozadovat’ of fyzickych osob predlozenie dokladu totoznosti
(obciansky preukaz, cestovny pas) k nahliadnutiu, za Uc¢elom ziskania a overenia uvedenych
udajov.

Za Ucelom plnenia povinnosti zmluvy d’alej spracuvavame: kontaktné Gdaje - emailové,
telefonické a SMS kontakty, vysku neuhradenych zavazkov, lokalizacné a prevadzkové Gdaje
vyplyvajuce zo ZEK.

Na aké ucely su osobné udaje spracivavané?

Osobné Udaje spracivavame za ucelom plnenia povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného
vzt'ahu a za Ucelom plnenia povinnosti vyplyvajucich zo zakona. Osobné Udaje mozu byt v
stulade s GDPR pouzité pre Ucely priameho marketingu.

Komu su poskytnuté osobné udaje?

1. V zmysle § 63 ods. 5 ZEK: “Podnik poskytujuci verejné siete alebo verejné sluzby je
povinny umozZnit’ na zdklade pisomnej Ziadosti inému orgdnu Stdtu podla § 55 ods. 6
dialkovy, priamy a nepretrzity pristup k udajom ucastnikov svojej siete alebo sluzby v
rozsahu udajov podla odseku 4 a pridelené oznacenie uZivatela a adresa internetového
protokolu; tieto udaje spolu s udajmi o zdkladnovych staniciach verejnej telefénnej siete a
databdzou medzindrodnych oznaceni mobilnych tcastnikov (IMSI) je povinny na pozZiadanie



poskytnut’ v elektronickej podobe a zrozumitelnym sp6sobom bezodkladne aj na hmotnom
nosici informacii.”

2. V zmysle § 63 ods. 6: ZEK “Podnik je povinny poskytnut organom Cinnym v trestnom
konani na ucely trestného konania a inému organu statu podla § 55 ods. 6 na ucely plnenia
jeho uloh v rozsahu podla osobitnych predpisov udaje, ktoré su predmetom
telekomunikacného tajomstva podla odseku 1 pism. b) aZ d); v pripade tudajov potrebnych
na ucely trestného konania a pdtrania po hladanej osobe alebo nezvestnej osobe a
odcudzenych motorovych vozidldch sa postupuje podla osobitnych predpisov. Podnik je
povinny poskytnut’ tieto udaje zrozumitelnym spésobom v listinnej podobe alebo v
elektronickej podobe v sifrovanej forme.”

3. So spolocnost'ou UNI3X spolupracuju partneri a sprostredkovatelia, ktori ponukaju nase
sluzby, ziskavaju novych klientov pre nasu spolocnost’, asistujd pri uzavreti zmlav a
spolupracuju pri poskytovani starostlivosti o zakaznika. Pre plnenie tychto povinnosti maju
partneri a sprostredkovatelia opravnenie ziskavat’ a spracuvat’ osobné udaje bez osobitného
sthlasu.

4.V zmysle § 43 ods.13 ZEK, moze UNI3X postUpit’ svoju penazni pohladavku vyplyvajlcu

zo zmluvy s Ucastnikom inej osobe aj bez suhlasu Ucastnika za Ucelom jej vymahania. Pri

takomto postUpeni pohladavky je UNI3X povinny odovzdat’ aj dokumentaciu o zavazkovom
vzt'ahu, na zaklade ktorého pohladavka vznikla.

Ako dlho osobné udaje spracuvavame?

Uvedené osobné Udaje spracivavame a uchovavame po dobu trvania platnosti a ic¢innosti
zmluvy o poskytovani verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb.

Aké prava ma dotknuta osoba pri spracovani osobnych udajov?

1. Pravo na informacie o spracuvani osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby
Na zaklade pisomnej Ziadosti, zaslanej postou na adresu nasej spolocnosti, pripadne tiez
emailom ma dotknuta osoba pravo poziadat o informaciu o tom, ktoré Udaje o dotknutej
osobe su spracovavané. Odpoved poskytne UNI3X v zrozumitelnej forme rovnakym
sposobom, akym bola tato Ziadost’ podana.

2. Pravo na pristup k osobnym udajom tykajucim sa dotknutej osoby

Na zaklade pisomnej Ziadosti, zaslanej postou na adresu nasej spolocnosti, pripadne tiez
emailom ma dotknuta osoba pravo poziadat’ o informaciu o tom, ktoré Udaje o dotknutej
osobe su spracovavané. Odpoved’ poskytne UNI3X v zrozumitelnej forme rovnakym
sposobom, akym bola tato Ziadost’ podana.

3. Pravo na opravu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby

V pripade, Ze osobné Udaje, ktoré o vas spracovavame nie su spravne, uplné alebo
aktualne, ma dotknuta osoba pravo poziadat’ o ich opravu, doplnenie alebo zmenu.
Dotknuta osoba je povinna oznamovat zmeny svojich osobnych udajov. UNI3X zmenu
vykona bez zbytocného odkladu.



4. Pravo na vymaz osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby alebo pravo na
obmedzenie spracuvania osobnych udajov

Toto je mozné uplatnit' v pripade, ak:
na Ucel na ktory sa spraclvali uz nie sU tieto osobné Udaje potrebné,

* dotknuta osoba odvola suhlas, ktory na spracovanie osobnych Gdajov udelila,

* neexistuje iny pravny zaklad pre spracovanie osobnych Udajov,

* dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych Udajov,

* dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych Udajov na Gcel priameho marketingu,

* neprevazuju opravnené dovody na spracuvanie tychto udajov

* je spracuvanie osobnych Udajov nezakonné.
Spolocnost’ UNI3X je povinna aj napriek tymto pravam dotknutej osoby dodrziavat’
ustanovenia zakona pripadne opravneny zajem na d’alSom spracovani osobnych tdajov,
preto ich vymaz podlieha osobitnému zhodnoteniu a posudeniu.

5. Pravo namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby
Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat’ z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej
situacie proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané

na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) vratane namietania proti profilovaniu
zaloZenému na uvedenych ustanoveniach. UNI3X nesmie d'alej spracuvat osobné udaje,
pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dovody na spraclivanie, ktoré prevazujd nad
zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie,
uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

6. Pravo na prenos osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby

V pripade, ak dotknuta osoba o to poZiada, je mozné jej osobné Udaje preniest k dalSiemu
prevadzkovatelovi. V pripade, ze by takyto prenos mohol mat’ nepriaznivé Gc¢inky na prava
inych osob, alebo nie su splnené zakonné podmienky na realizaciu prava na prenos
odobnych udajov, ma UNI3X pravo takuto zZiadost odmietnut'.

7. Pravo odvolat’ kedykolvek suhlas

Toto je mozné vyuzit' v pripadoch, ked bol sthlas so spracovanim osobnych udajov udeleny.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost’ spracivania osobnych udajov zalozeného na
suhlase udelenom pred jeho odvolanim.

Identifika¢né a kontaktné udaje prevadzkovatela

UNI3X Technologies, s.r.o.
Hroncova 5, 040 01 Kosice
ICO: 44 212 674

DIC: 202 26 26287

email: internet®uni3x.sk
Telefon: +421 907 761 741
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